
10:30 Introduzione alla giornata - Alessia Pesci, Cnca nazionale 
Emergenza/Urgenza Sociale a che punto siamo? 
Ne parliamo con: Andrea Mirri  (Coordinatore Scientif ico Sistema
Emergenza Urgenza Sociale, Dipartimento Servizio Sociale - S.O.S.
Servizio Sociale Territoriale, Azienda USL Toscana Centro) 
e CO.NA.S.P Odv - Conduce Giorgia Vannucci

27/11/2024
PRONTO INTERVENTO 
SOCIALE PER COSTRUIRE 
COMUNITÀ ACCOGLIENTI 
Piazza Vittorio Emanuele 113, Roma - sede Cgil 
L’incontro si propone come occasione di confronto tra le diverse realtà
operative dei servizi di Pronto Intervento Sociale presenti nel Cnca.
L'obiettivo principale è condividere best practices, esplorare le modalità di
intervento e le tipologie di servizi offerti, analizzando le similitudini e le
differenze tra i vari Pronto Intervento Sociale.

11:30 - 12:45 Lavoro in gruppo sul funzionamento dei sistemi del Pronto
Intervento Sociale - Introduce Giulia Bellan 
Parole chiave della discussione: organizzazione attuale dei servizi PRIS, struttura,
competenze richieste, strumenti uti l izzati; tracce per la formazione; modalità di
ri levazione dei dati 
12:45 Condivisione in plenaria dei risultati dei gruppi di lavoro

14:15 - 15:45 Lavoro in gruppo sui processi sistemici di lavoro in
emergenza e urgenza - Introducono  Emiliano Filippi e Francesco Paone 
Parole chiave della discussione: fasi di intervento, principali sfide operative, modell i
organizzativi, valutazione delle emergenze; epistemologie: l inguaggi per facil i tare le
collaborazioni
15:45 - 16:30 Condivisione in plenaria dei risultati dei gruppi di lavoro 

Conduttorə dei gruppi (attivi nei servizi delle regioni Veneto, Friuli Venezia
Giulia, Emilia-Romagna, Marche, Umbria, Lazio, Puglia) Alessia Pesci  Giorgia
Vannucci , Anna Paola Fabri , Alice Susenna, Giulia Bellan , Giorgia Marzi , Sofia
Mantovani, Igor Martinelli, Federica Consigli, Francesco Legrottaglie, Luca  Mariotti,
Emiliano Filippi.

QUI IL FORMAT PER ISCRIVERSI 
ISCRIZIONE ENTRO 20 NOVEMBRE  

https://forms.gle/jUT3ZouBxtyUjjuy7

