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Obiettivi
 Rilevazione dei servizi e loro caratteristiche, descrizione del 

campione dei rispondenti attivi nel 2017

 Confronto con le rilevazioni effettuate in anni precedenti 
(2014 e 2015)

 Descrizione della popolazione intercettata

 Individuazione caratteristiche principali per definire i livelli 
essenziali di assistenza

 Individuazione dei bisogni formativi del personale operante 
nella RdD e LdR



Materiali e metodi
 Campionamento snowballing partendo dai rispondenti anni 

passati

 Survey on line

 Dati sul servizio

 Dati sul volume di prestazioni

 Dati sulla popolazione contattata

 Rilevazione bisogni formativi



Il campione (N=152)
Regione N %
Abruzzo 2 1,3
Calabria 1 0,7
Campania 6 3,9
Emilia Romagna 37 24,3
Friuli Venezia Giulia 1 0,7
Lazio 15 9,9
Liguria 1 0,7
Lombardia 26 17,1
Marche 6 3,9
P.A. Bolzano 4 2,6
Piemonte 22 14,5
Puglia 2 1,3
Toscana 13 8,6
Umbria 9 5,9
Veneto 7 4,6
Totale 152 100





Unità Mobili in contesti del consumo
 Totale: 33, rappresentano il 22% dei servizi censiti

Nel 2014: 41/115 servizi
Nel 2015: 33/104



Drop in
 Totale: 39, rappresentano il 30% dei servizi censiti

Nel 2014: 28/115 servizi
Nel 2015: 22/104



Unità mobili in contesti del divertimento
 Totale: 22, rappresentano il 21% dei servizi censiti

Nel 2014: 69/115 servizi
Nel 2015: 34/104



Confronti con le rilevazioni precedenti



Unità mobili in grandi eventi
 Totale: 7 

Precedentemente non 
rilevate come categoria a 
se stante



Tipologia di consumatori Nr servizi %

Consumatori abituali di droghe/alcol non problematici 16 12,0
Consumatori abituali di droghe/alcol problematici 85 63,9
Consumatori abituali di NPS non problematici 1 0,8
Consumatori occasionali di droghe/alcol 29 21,8
Consumatori occasionali di NPS 2 1,5
Totale 133 100,0



Altre caratteristiche dei servizi
 Anni di attività (Mdn) >10 anni

 Ampiezza del territorio prevalente di intervento: Cittadino

 Giorni di funzionamento: almeno 3 a settimana

 Orario di funzionamento: almeno 4 ore al giorno

 Contatti totali/anno: >380 mila

 Persone singole: 32.284 (dato fornito da 116/152 -76%-servizi)

 La classe di età più rappresentata (40%) sono i minori di 25 anni

 Italiani 75%

 Uomini: 71%



Prestazione Offerta da n servizi Rilevata da servizi Totale 
N % tot N % eroganti Somma nr medio 

1. Ascolto, filtro e orientamento 
eventualmente ad altre strutture  115 75,7 64 55,7 65.280 1.020 

2. Trattamento farmacologico 
sostitutivo** 14 9,2 3 21,4 103.494 34.498 

3. Prestazioni mediche  41 27,0 23 56,1 118.993 5.174 
4. Distribuzione siringhe/aghi e altro 
materiale per uso sostanze per via 
iniettiva 

50 32,9 36 72,0 504.549 14.015 

5. Raccolta di siringhe/aghi usati 46 30,3 33 71,7 230.020 6.970 
6. Distribuzione profilattici  72 47,4 51 70,8 70.876 1.390 
7. Distribuzione farmaci che non 
necessitano di prescrizione 24 15,8 10 41,7 3.323 332 

8. Distribuzione di naloxone (narcan) 53 34,9 41 77,4 3.157 77 
9. Somministrazione etilometri   44 28,9 26 59,1 16.801 646 
10. Distribuzione kit per riduzione rischi 
sanitari nell’assunzione sostanze per 
via polmonare  

34 22,4 29 85,3 17.300 597 

11. Distribuzione materiale informativo 
ed Informazione su danni droga o alcol 
correlati 

68 44,7 37 54,4 59.177 1.599 

12. Counselling  102 67,1 59 57,8 43.519 738 
13. Informazione/Consulenza legale 
droghe  18 11,8 11 61,1 1.463 133 

14. Mediazione linguistica 16 10,5 5 31,3 576 115 
15. Servizio mensa/pasti 28 18,4 16 57,1 89.412 5.588 
16. Servizio doccia 36 23,7 20 55,6 32.700 1.635 
17. Ricovero notturno 11 7,2 5 45,5 8.184 1.637 
18. Lavanderia 36 23,7 15 41,7 7.363 491 
19. Mediazione sociale 30 19,7 15 50,0 1.917 128 
20. Invio servizi sanitari 89 58,6 45 50,6 6.484 144 
21. Invio servizi sociali 84 55,3 39 46,4 3.528 90 
22. Accompagnamenti 78 51,3 41 52,6 5.752 140 
23. Test rapidi per HIV 18 11,8 12 66,7 4.203 350 
24. Test rapidi per HCV 17 11,2 9 52,9 4.303 478 
25. Corsi di peer support 22 14,5 13 59,1 1.257 97 
 



Prestazione Erogabile Indispensabile 
N % tot n % erogabili  

1. Ascolto, filtro e orientamento eventualmente ad altre 
strutture  124 81,6 82 66,1 
2. Trattamento farmacologico sostitutivo 21 13,8 10 47,6 
3. Prestazioni mediche  152 100,0 17 11,2 
4. Distribuzione siringhe/aghi e altro materiale per uso 
sostanze per via iniettiva 62 40,8 59 95,2 
5. Raccolta di siringhe/aghi usati 59 38,8 51 86,4 
6. Distribuzione profilattici  85 55,9 75 88,2 
7. Distribuzione farmaci che non necessitano di prescrizione 38 25,0 10 26,3 
8. Distribuzione di naloxone (narcan) 74 48,7 47 63,5 
9. Somministrazione etilometri   62 40,8 32 51,6 
10. Distribuzione kit per riduzione rischi sanitari 
nell’assunzione sostanze per via polmonare  54 35,5 29 53,7 
11. Distribuzione materiale informativo ed Informazione su 
danni droga o alcol correlati 80 52,6 76 95,0 
12. Counselling  116 76,3 86 74,1 
13. Informazione/Consulenza legale droghe  33 21,7 15 45,5 
14. Mediazione linguistica 82 53,9 28 34,1 
15. Servizio mensa/pasti 34 22,4 23 67,6 
16. Servizio doccia 43 28,3 32 74,4 
17. Ricovero notturno 17 11,2 11 64,7 
18. Lavanderia 42 27,6 24 57,1 
19. Mediazione sociale 53 34,9 19 35,8 
20. Invio servizi sanitari 110 72,4 56 50,9 
21. Invio servizi sociali 106 69,7 54 50,9 
22. Accompagnamenti 96 63,2 39 40,6 
23. Test rapidi per HIV 43 28,3 13 30,2 
24. Test rapidi per HCV 41 27,0 9 22,0 
25. Corsi di peer support 40 26,3 20 50,0 



Bisogni formativi (N=106, 70% rispondenti)


